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Clever Chat

Gestiona los canales mds populares de mensajeria desde una

sola plataforma unificada.

Hecho para Impulsarte

InteractUa con tus clientes a través de canales

como WebChat, WhatsApp y SMS, desde una
interfaz intuitiva para administrar todas las

Clever Chat es una
solucion 360°, para
comunicaciony gestion.

@ Webchat
Responde la informacién
requerida por tus clientes
desde las visitas a tu
pdgina web.

SMS
Envio de notificaciones

de texto para confirmaciones
o alertas disponible en todos
los moéviles.

Nuestros Destacados
@ Administracion web.

@ Control en la asignacién de
: conversaciones.

é Transferencia entre agentes.

® Clasificacién de interacciones.
® Grabacién de conversaciones.
® Reportes y métricas de calidad.

® Integracion a otras aplicaciones.

® Respuestas automaticas y
predeterminadas.

Control de descanso.
Estadisticas en tiempo real.

Grupos de atencion.

® Supervisién en tiempo real.

www.cleverideas.ai
info@cleverideas.ai

conversaciones desde un unico lugar.

Capacidades sin Friccion

WhatsApp Business
Todo tu equipo puede responder
las consultas desde la plataforma
sin compartir teléfonos.

= BOT (Opcional)

Ofrece una mejor experiencia y
servicio 7x24 con respuestas
automaticas a través de un
bot pesonalizado.

Responde desde el
canal preferido de
tus clientes @
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Integra automatizacion
& IA: Bots nativos,
customizables &
multicanales.

MX + 52 (33) 5004 2255
USA +1 (305) 677 6828





