
El siguiente diagrama muestra el flujo de la comunicación telefónica IP. El servicio inicia desde
diferentes Dispositivos: teléfono convencional, App en Smartphone, Teléfono IP o Softphone en
laptop. Los dispositivos convencionales se conectan a través de un Convertidor ATA para digitalizar
la señal. Todo el tráfico pasa por la Red/Router del cliente, donde puede existir Firewall o PBX
Local, y sale a Internet mediante un proveedor WISP u otro enlace.La plataforma de Telefonía como
Servicio (TaaS) gestiona la Troncal SIP y las líneas telefónicas, permitiendo la Terminación de
llamadas hacia el Usuario final en la red pública.
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