Funcionalidades

Evidence te ayuda a supervisar a tu personal, al mismo tiempo que funciona como una
herramienta que les ahorra tiempo en sus tareas.

Gestion de Personal en Campo

Ubicacion y seguimiento

En tiempo real e histéricos que el supervisor puede consultar en todo momento.
Puntos de interés

Permite agregar notas o comentarios en un punto especifico en el mapa.
Fotografias

Toma fotografias georeferenciadas, Utiles como evidencia, que de manera automatica se registran
en la plataforma

Servicios

Abre la calendarizacién de actividades, puntos de visitas y rutas designadas por el supervisor.
Alertas S.0.S.

En tiempo real directamente a tu celular, correo electrénico y plataforma de monitoreo.

Chat en linea

Entre el usuario Evidence y el supervisor

Formularios personalizados

Permiten capturar todo tipo de datos que se envian directamente a la plataforma. Son ideales para
hacer seguimiento de tareas, levantar pedidos, capturar evidencias y mas.

Con Evidence, la supervision de tu personal es més facil. El bloqueo de pantalla a través de la
plataforma web, te permite limitar el acceso al teléfono en caso de extravio; mientras



gue el blogueo automatico inteligente te permite mantener la supervisién y evitar accidentes:
ZY si tu personal desactiva el GPS?

Evidence bloguea automaticamente la pantalla cuando el usuario desactiva el GPS. Para continuar
utilizando el teléfono, el usuario necesita volver a activarlo.

¢Tiene vehiculo de la empresa y textea al conducir?

A través del bloqueo inteligente de pantalla, basado en velocidad, te ayuda a reducir accidentes.
Para poder hacer uso del celular, tu personal debera detenerse primero.

FORMULARIOS
PERSONALIZABLES

La plataforma web, le permite a tu supervisor crear formularios dindmicos personalizados para
cada situacién. Desde una sencilla encuesta de satisfaccién, hasta formatos con campos
especializados como galerias de imagenes, codigos de barras y firmas de clientes.

Tu supervisor podra definir qué campos son obligatorios y asignar los formularios al personal en
campo para que puedan trabajarlos.
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Ademas, en cuanto le llegue la informacién, podré revisarla y decidir si autoriza el contenido o
indicar al personal que debe rectificar algin campo, por ejemplo, fotografias de evidencia mal
tomadas.

Para el procesamiento de la informacién, tu supervisor podréa crear plantillas de reportes y
exportarlos segun lo necesite:

HERRAMIENTAS BASICAS

e Etiquetas

Caja de texto

Opcién de respuesta Unica
Opcién multiple

Listas

Fechas

Horas
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e Catalogos

HERRAMIENTAS COMPUESTAS

e Fotografia

e Firma digital

e Lector de cédigo de barras
e Lector QR

e Puntos de interés

e Fotos multiples

e Documentos

FORMULARIOS PERSONALIZABLES

Disena el formulario ideal para cada proceso de tu operacién en campo, tal y como tu lo necesitas

CAPTURA INFORMACION
Encuestas, formatos de control de inventarios, comprobantes de servicio, etc
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OBTEN FIRMAS DIGITALES
Consigue firmas de conformidad de tus clientes, de recepciéon de pedidos o lo que necesites.
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RECOLECTA EVIDENCIA
Registra evidencia fotografica en el punto de venta, instalacién y donde la necesites.

image-1660584396639.png

Revision #1
Created 23 February 2023 15:51:11 by Alejandra Vega
Updated 23 February 2023 15:51:28 by Alejandra Vega


http://docs.cleverideas.com.mx/uploads/images/gallery/2022-08/gpZlVOQ6SmV62hMl-image-1660584330710.png
http://docs.cleverideas.com.mx/uploads/images/gallery/2022-08/4KkZhKFIWBxk0btQ-image-1660584377756.png
http://docs.cleverideas.com.mx/uploads/images/gallery/2022-08/LxCmFme1flrrXmwx-image-1660584396639.png

