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Interface Agente

Formulario dinamico cuyos campos pueden ser personalziados segun las necesidades de cada
empresa, incluye tambien un mdédulo de tipificaciénes (o fines de gestidn) que permite generar un
analisis de los tipos de llamadas mas frecuentes y resultado.

Tambien cuenta con un mdédulo de historico de las ultimas 5 llamadas para que el agente pueda
tener visibilidad de las ultimas conversaciones realizadas con el cliente.
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Interface Supervisor



