
Primer paso: Acceder a la consola web

Hacer click derecho en cualquier lugar de la página de inicio de uContact para desplegar el menú
contextual y seleccionar la opción Inspeccionar.

Segundo paso: Borrar los datos de navegación:

Seleccionar la pestaña Aplicación (o Application).
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Presionar el botón Borrar datos del sitio (o Clear site data).

Tercer paso: Vaciar caché

(Realizar esto sin cerrar la ventana de inspección que apareció en el paso anterior)

Seleccionar la opción Vaciar memoria caché y forzar actualización.

Dejar presionado por unos segundos el botón de Recargar la página en el navegador.
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 Cuarto paso: Solución de errores

Si luego de estos pasos el sitio queda con una página en blanco o error de acceso, simplemente
recargar la página.

Si el error persiste después de recargar, borrar el texto /Views/Null de la barra de direcciones y
presionar Enter para que la página cargue correctamente.
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